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太白县民政和退役军人事务局
太民函 15 号

关于建立社会救助领域信息共享与
数据比对工作机制的通知

为深入学习贯彻党的二十届三中全会精神和习近平总书记

关于民政工作的重要指示批示精神，全面规范我县社会救助工作

流程，破除部门数据壁垒，打通数据共享堵点，提升社会救助对

象认定精准度、低收入人口动态监测实效性，有效杜绝错保、漏

保、重复保、人情保等问题，依据《社会救助家庭经济状况信息

核对办法》、《关于加强低收入人口动态监测做好分层分类社会

救助工作的意见》等上级文件精神，结合我县实际，特制定本工

作机制。

一、总体要求

坚持以保障和改善民生为核心，立足“精准救助、主动发现、

闭环管理、高效赋能”工作目标，构建“民政牵头、多部门协同、

全域数据互通”的工作体系。依托省低收入人口动态监测信息平

台和宝鸡市智慧救助综合信息管理系统，常态化开展跨部门信息

共享和数据比对，全面归集整合民生领域核心数据，精准监测低

收入人口、各类特殊困难群体动态变化，及时预警致贫致困风险，

落实分层分类救助帮扶措施，构建“政策找人、精准识困、高效
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施救”的现代化社会救助工作格局，全面提升全县民生保障精细

化、规范化、数字化水平。

二、工作目标

建成横向覆盖全县相关职能部门、纵向贯通县、乡镇、村（社

区）三级的社会救助数据共享体系，实现救助对象户籍、收入、

财产、就业、医疗、教育、社保、房产等核心信息实时共享、定

期比对、动态监测。全面摸清全县低收入人口、救助保障对象底

数，实现困难群众主动发现、动态调整、精准帮扶，持续提升社

会救助规范化、智能化、精细化水平。

三、共享比对范围

1.重点监测对象。覆盖全县各类困难群体，主要包括城乡低

保对象、特困人员、低保边缘家庭成员、刚性支出困难家庭成员、

防止返贫监测对象以及其他困难人员，实现困难群众信息全覆盖、

无遗漏。

2.部门共享数据。县民政和退役军人事务局推送低保、特困、

临时救助等基础信息；人社、卫健、教体、住建、农水、应急、

残联、财政等部门同步共享就业失业、社保缴费、医疗支出、大

病报销、学籍教育、住房保障、户籍财产、防返贫监测、受灾救

助、残疾人认定、资金拨付等关键数据，实现多领域救助数据互

联互通、动态复用。

四、健全常态化工作机制

1.规范信息共享机制。严格落实数据清单共享制度，明确数
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据共享标准、内容范围和更新频次。基础救助待遇等常规数据每

日动态更新；就业、住房、教育、残疾帮扶等月度数据定期推送；

自然灾害、重大疾病、意外事故等突发紧急数据即时报送。各部

门严格按照标准规范归集、推送数据，杜绝迟报、漏报、错报、

空报，实现救助数据“一次采集、多方共享、动态更新、高效利

用”，彻底打通部门数据壁垒。

2.完善数据比对核查机制。推行“线上智能比对+线下实地

核查”双轮驱动工作模式。线上依托省低收入人口动态监测信息

平台，常态化开展多维交叉比对，重点筛查家庭收入、财产状况、

医疗教育刚性支出、就业状态、伤残优抚、家庭结构变动等风险

线索，自动分级生成红、橙、黄预警信息。线下依托镇村工作力

量、网格员，对预警线索逐一入户核查，精准核实家庭实际困难、

致困原因和帮扶需求，坚决杜绝数据空转、虚假预警，确保底数

清、情况实、信息准。

3.建立分级闭环处置机制。健全“发现预警—分级推送—入

户核查—分类处置—精准帮扶—反馈归档”全链条闭环流程。对

红色高危风险对象，开通救助绿色通道，24 小时响应、即时核

查、快速施救，保障基本生活；对橙色重点困难对象，统筹民政

救助、医疗教育、住房就业等专项政策，落实“一户一策”组合

式帮扶；对黄色潜在风险对象，纳入常态化监测台账，持续跟踪

动态变化，提前防范返贫致困风险。所有线索处置、帮扶落实情

况按期录入系统，实现全程可追溯、可核验。
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4.落实协同联动机制。建立社会救助跨部门协同联动和社会

救助领域联席会议定期会商机制，常态化研判数据共享、线索处

置、政策衔接、帮扶落实中的难点问题。强化民政和退役军人事

务局与各部门、各镇联动协作，打通救助政策衔接通道，统筹各

类救助资源，杜绝重复救助、遗漏救助、政策脱节，形成上下贯

通、左右联动、协同高效的社会救助工作格局。

五、严控数据安全与质量管理

各镇、各相关部门要严格落实数据安全和个人信息保护相关

规定，严禁私自泄露、篡改、滥用、外传各类民生数据和个人隐

私信息，坚决守住数据安全底线，杜绝各类数据安全问题发生。

各相关部门定期开展数据自查自纠，及时修正错漏信息、清理无

效数据、补齐缺失内容。县民政和退役军人事务局定期开展全县

社会救助领域数据专项核查，重点比对救助对象身份、家庭信息、

待遇享受、帮扶措施等内容，持续提升数据完整性、准确性、时

效性，夯实精准救助数据基础。

六、工作要求

1.压实工作责任。各镇、各部门要充分认识跨部门信息共享

和数据比对工作对精准兜底民生保障、防范化解返贫风险、提升

基层治理水平的重要意义，明确分管领导和专职工作人员，细化

工作举措，压实工作责任，确保数据共享、线索核查、帮扶处置

各项工作常态推进、落地见效。

2.凝聚工作合力。各相关部门要主动对接、密切配合，打破
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行业壁垒，严格按照数据共享工作要求，及时、准确、完整推送

各类业务数据，高效处置预警线索、落实专项帮扶政策。各镇要

扎实做好线下入户核查、动态摸排、政策落实、群众服务等工作，

切实打通社会救助精准帮扶“最后一公里”。

3.强化督导检查。县民政和退役军人事务局将定期开展督导

检查、通报工作进展。对工作落实有力、成效突出的予以通报表

扬；对推诿扯皮、数据更新滞后、线索处置拖延、工作落实不力

的严肃通报批评、限期整改，全面推动全县社会救助工作提质增

效、精准规范开展。

太白县民政和退役军人事务局

2026 年 6 月 11 日


